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RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES — ANO DE 2016

A. IDENTIFICACAO

NOME/ RAZAO SOCTAL: Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo - CASP

CNPJ: 62.021.308/0001-70

ENDERECO: Rua José Bonifacio, 107, 2° andar, Sé, CEP: 01003-000

CIDADE/ UF: Sao Paulo/SP

TELEFONE: (11) 4890-0350; (11) 4890-0354; (11) 4873-6363.

Filiais:

NOME: Caritas Arquidiocesana de Sio Paulo Niicleo BELEM

CIDADE/ UF: Sao Paulo/SP

TELEFONE: (11) 2693-0287

CNPJ: 62.021.308/0009-28

TIPO DE ESTABELECIMENTO: Cedido

NOME: Caritas Arquidiocesana de Sio Paulo Niicleo BRASILANDIA

ENDERECO: Rua Rodrigues Blandy, 25 — Itaberaba - CEP 02840-050

CIDADE/ UF: Siao Paulo/SP

TELEFONE: (11) 3924-0020

CNPJ: 62.021.308/0005-02
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TIPO DE ESTABELECIMENTO: Cedido

NOME: Caritas Arquidiocesana de Siao Paulo Nicleo IPIRANGA

| ENDERECO: Rua Xavier de Almeida, 818 —Ipiranga - CEP 04211-001

1
| CIDADE/ UF: Sio Paulo/SP

 TELEFONE: (11) 2274-8500

' CNPJ: 62.021.308/0006-85

TIPO DE ESTABELECIMENTO: Cedido

NOME: Caritas Arquidiocesana de Sio Paulo Niicleo LAPA

ENDERECO: Rua Afonso Sardinha, 62 — Lapa - CEP 05076-000

CIDADE/ UF: Sao Paulo/SP

TELEFONE: (11) 3834-7141

CNPJ: 62.021.308/0007-66

TIPO DE ESTABELECIMENTO: Cedido

NOME: Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo Nicleo SANTANA

ENDERECO: Av. Marechal Eurico Gaspar Dutra, 1877 — Parada Inglesa - CEP 02239-010.

CIDADE/ UF: Sio Paulo/SP

grg by~ caritesargsp@uol.com,br . <
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TELEFONE: (11) 2991-5882

CNPJ: 62.021.308/0004-13

TIPO DE ESTABELECIMENTO: Cedido

NOME: Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo Niicleo SE

ENDERECO: Rua José Bonifacio, 107, 2° andar, Sé, CEP: 01003-000

CIDADE/ UF: Sdo Paulo/SP

TELEFONE: (11) 3810-4110

CNPJ: 62.021.308/0008-47

TIPO DE ESTABELECIMENTO: Cedido

NOME: Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo LAR SANTA MARIA

ENDERECO: Rua Sudio, 450, Recanto Vista Alegre - CEP 06702-205

CIDADE/ UF: Cotia/SP

TELEFONE: (11) 4243-1244

CNPJ: 62.021.308/0010-61

TIPO DE ESTABELECIMENTQ: Comodato

B. TIPO DE ESTABELECIMENTO

A sede da entidade ¢ cedida em sistema de comodato.

r - caritasargsp@uol.com.br [J. 5
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C. DOCUMENTO LEGAL DE REGISTRO
PRIMEIRO registro legal da Entidade.

NUMERO DO REGISTRO NO LIVRO: Microfilmado

NUMERO: 24132

CARTORIO: 4° Oficial de Registro de Titulos e Documentos da Capital e Civil de Pessoa Juridica da
Capital.

MUNICIPIO/ UF: Sio Paulo/SP

DATA DO REGISTRO: 14.02.1968

D. Composicio da DIRETORIA ESTATUTARIA em 2016

NOME: ODILO PEDRO SHERER

CARGO: Presidente do Conselho Deliberativo Profissao: Ministro de confissdo religiosa

CPF: 303.156.209-78 RG: 50.958.958-3 ORGAO EXPEDIDOR: SSP/SP

Nio ¢ funcionario publico. Nio exerce na entidade funciio remunerada.

Nome do Diretor: MARCELO ALVARES MATIAS MONGE

Cargo: Diretor Profissdo: Ministro de confissdo religiosa

CPF: 100.493.538-29 RG:15.973.230-X Orgio Expedidor: SSP/SP

Nio é funcionario ptiblico. Nio exerce na entidade fun¢io remunerada.

Nome do Diretor: CARLOS AUGUSTO OLIVEIRA CAMARGO

Cargo: Vice-diretor Profissdo: Engenheiro

CPF: 010.363.648-01 RG: 5.001.419-5 }(’)rgﬁo Expedidor: SSP/SP
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Nio ¢é funcionario pablico. Ndo exerce na entidade funcio remunerada.

Nome do Diretor: AGUINALDO LUIZ DE LIMA

Cargo: Tesoureiro Profissdo: Contador

CPF: 070.991.128-99 RG: 17.965.735-5 Orgio Expedidor: SSS/SP

Nio é funcionario publico. Nio exerce na entidade fun¢io remunerada.

Nome da Diretora: MARTA LUCIA CAMELO

Cargo: Vice-Tesoureira Profissio: Aposentada

CPF: 010.798.078-96 RG: 11.330.284-8 Orgio Expedidor: SSP/SP

Nio ¢ funcionario publico. Nio exerce na entidade funcio remunerada.

Nome da Diretora: LUCIMEIRE FACANHA FRANCA

Cargo: Secretiria Profissio: Advogada

CPF: 118.664.248-31 RG: 22.883.271.8 Orgiio Expedidor: SSP/SP

E funcionaria piblica em cargo comissionado, sem vinculo permanente.

Nio exerce na entidade fun¢io remunerada.

Nome da Diretora: MARTA APARECIDA BARAO ACUNA

Cargo: Vice-Secretdria Profissdo: Advogada

CPF: 151.593388-10 RG: 5.044.105 Orgio Expedidor: SSP/SP

Nio é funcionaria piblica. Nio exerce na entidade funcio remunerada.

Mandato desta diretoria:

Inicio: 01.01.2014 Término: 31.12.2016

p.org.br ~ caritasargsp@uol.com.br [, 7
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E. Alteracies estatutdrias no ano de 2016

"Deus é amor: quem permanece no amor, permanece em Deus,

Cartorio:

4° Oficial de Registros e Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Capital

Data do Registro:
05/12/2016

AVERBACAO SOB O N° 657601 Municipio/ UF: Sdo Paulo/SP

ALTERACOES REALIZADAS:

Social.

CEP 01003-000, cidade e comarca de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo.

Atualizagdo do endereco da sede com consequente alteragdo do artigo 3° e Consolidacio do estatuto

Art. 3° - A CASP tem sede, domicilio juridico e foro na Rua José Bonifécio, 107, 2° andar,

F. RECURSOS HUMANOS

Quantidade de pessoas que colaboraram com a entidade em 2016:

Colaboradores Quantidade
Funcionarios 28
Estagiarios remunerados 00
Total de pessoal ocupado assalariado 28
Voluntarios permanentes 73
Voluntarios eventuais 166
Estagidrios nio remunerados 03
Total de pessoal ocupado ndo remunerado 242
N° de trabalhadores auténomos que prestaram servicos no exercicio anterior 28
Quantidade de diretores remunerados 00
Quantidade de diretores nio remunerados 06

G - Responsavel para contato com a organizacio

NOME: FATIMA DE ARAUJO GIORLANO

CARGO: Assistente Social

DDD/ TELEFONE: (11) 4890-0354; 4890-0350; 4873-6361; {E-MAIL: caritassp@caritassp.org.br

Rua José Bonifacio, 107, 2° andar, 5¢, CEP: 01003-000- Tel.: (11) 4890-0350 CNPJ 62.021.308/0001-70 - www,cari
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H. ATIVIDADES REALIZADAS EM 2016

I. Apresentacio

A CARITAS ARQUIDIOCESANA DE SAO PAULO - CASP ¢ associagdo civil de direito privado, sem
fins lucrativos, e de carater assistencial, formada e informada pelos principios da f¢ cristd. Sem prejuizo de
sua natureza juridica de associagdo independente, e de sua autonomia administrativa, patrimonial e
financeira, a CASP atua como um organismo da Arquidiocese de Sdo Paulo, na anima¢io, promogao,

caridade e articulacio da Ac¢do Social.

Sua atuagio se d4 a partir de sua matriz, bem como de seis Nucleos Regionais e Paroéquias da Arquidiocese
de Sdo Paulo. Trabalha na defesa dos direitos humanos e do desenvolvimento sustentével solidrio. Junto
aos excluidos e excluidas em defesa da vida e na participa¢do da construgdo solidaria de uma sociedade

justa, igualitaria e plural.

Tem por MISSAOQ: Ser brago estendido da Igreja Arquidiocesana de Séo Paulo no servigo de
sensibilizagdo, animacdo, articulacio e promocio da caridade e refletir com a sociedade sobre

oportunidades de agdes transformadoras que lhe propiciem justica.
A CASP tem por finalidade estatutaria (cf. CAPITULO 11, Art. 6° de seu estatuto social):

a) Promover e articular agdes que possibilitem a assisténcia social por meio da educagdo,
da cultura e da satde, assim como, do incentivo a solidariedade das familias e pessoas
empobrecidas, em especial criancas, adolescentes, jovens, idosos, mulheres, solicitantes
de refiigio e refugiados e outros que se encontrem em situagdes de risco, nas areas rural
¢ urbana, para que vigorem a Justica social, a fraternidade e a caridade cristd;

b) Atuar através de parcerias com o poder piblico e privado na promogao de iniciativas
que minorem os sofrimentos de grupos sociais ¢ comunidades em situagdes de exclusdo
social e contexto de emergéncia natural, social e c1vil;

¢) Realizar agdes solidarias de geragdo de trabalho e renda, apoiando quando necessario a
criagio de oficinas, cooperativas, grupos de produgdo, prestagio de servigos e outros;

d) Investigar, estudar, analisar ¢ desenvolver estratégias de combate & miséria, a pobreza ¢
a exclusdo social;

¢) Defender e promover os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana;

f) Acolher com solidariedade, orientar ¢ encaminhar solicitantes de refiigio e refugiados,
vindos de diversos paises, em parcerias com 0 ACNUR - Alto Comissariado das Nagoes
Unidas para Refugiados; CONARE - Comité Nacional para Refugiados ¢ a Sociedade

Rua 3osé Banifacio, 107, 22 andar, Sé, CEP: 01003-000- Tel.: {11) 4890-0350 CNPJ 62.021,308/0001-70 - www 1 r - caritasargsp@uol.com.br I, 9
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Civil, procurando dar condigdes para que se insiram e se integrem a Sociedade;

g) Formar, acompanhar, assessorar ¢ articular os agentes que atuam nas 4reas de
competéncia da ac¢do social e no exercicio da cidadania;

h) Fazer-se representar, sempre que solicitada, para defender seus interesses junto aos
Orgéos Oficiais e Privados;

1) Representar um espago de fortalecimento da f8, da cultura, da vida e da cidadania,
fulcrada nos preceitos da Igreja Catolica Apostolica Romana;

J) Realizar agdes soliddrias emergenciais, dentro de suas possibilidades técnicas, juridicas
¢ financeiras, mediante determinagio prévia do Presidente do Conselho Deliberativo;

k) Fomentar procedimentos de assisténcia e de seguridade ligados & satude e a vida para
seus associados admitidos e efetivos, para os presbiteros da Arquidiocese de Sio Paulo
¢ eventualmente para terceiros; todos submetidos aos termos do regimento interno.

1) Fomentar procedimentos de assisténcia e seguridade referentes aos bens patrimoniais
pertencentes a Arquidiocese de Sdo Paulo, as Paroquias e para terceiros; todos
submetidos aos termos do regimento interno.

m) Promover atividades e finalidades de relevdncia pablica e social.

As finalidades da CASP sdo objetivadas ¢ cumpridas em consonincia com a Lei orginica da Assisténcia
Social (LOAS), a Lei de diretrizes ¢ bases da Educagdo Nacional (LDB), o Estatuto da crianca e do
adolescente (ECA), Estatuto do Idoso, Lei Civil vigente, naquilo que lhe é aplicdvel, sem prejuizo aos

critérios de orientagdes previstos na alinea “a”, item 1, do artigo 7° do estatuto desta organizacdo, qual seja:

“Orientar suas atividades sociais pelos principios da Doutrina Social da Igreja,
diretrizes da CNBB Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil, nas da
Arquidiocese de Sao Paulo, nas da Caritas Brasileira e da Caritas Internacionalis,

no que for pertinente;”

A entidade prevé que existe compatibilidade de sua natureza, objetivos e publico alvo com a Lei n°® 8.742,
de 7 de dezembro de 1993, com o Decreto n° 6.308, de 14 de dezembro de 2007, com a Politica Nacional
de Assisténcia Social - PNAS, aprovada pela Resolucio CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004, com a
Norma Operacional Basica da Assisténcia Social - NOB SUAS, aprovada pela Resolugdo CNAS n°® 130, de
15 de julho de 2005 e com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, aprovada pela Resolugio
CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009, conforme Pardgrafo tnico do artigo 6° ¢ no Pardgrafo Primeiro

do artigo 7°, de seu estatuto, citado anteriormente.

_*’—
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A entidade prevé em seus atos constitutivos, artigo 53, que em caso de dissoluggo ou exting¢do, a destinagao

do eventual patriménio remanescente a entidades sem fins lucrativos congéneres ou a entidades publicas.

A sustentabilidade financeira viabiliza-se a partir de recursos financeiros obtidos com contribuicdes,
rendimentos, doagdes, financiamentos pontuais e convénios publicos. No ano de 2016 foi estabelecido
convénios com o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para Refugiados — ACNUR e o com o Ministério

da Justica por intermédio do Comité Nacional para Refugiados/CONARE.
1.1 Infraestrutura

A SEDE POSSUI: 11 Salas de atendimento individual; 03 Salas exclusivas para administragdo,
coordenacdo, equipe técnica; 02 Salas de atendimento em grupo/atividades comunitarias, 9 sanitarios e
um banheiro acessivel que atende a quem utiliza cadeira de rodas, aparelhos ortopedicos, proteses e
também a quem precisa de apoio, como idosos e criangas; divididos entre acesso ao publico e iﬁtemo; 01
Almoxarifado; 01 Copa e cozinha; 01 Recepgdo. Bem como, abewo bibliografico com dois mil subsidios
especificos sobre refiigio e duzentos titulos sobre Assisténcia Social, Formacao de Liderancas, Organizacdo
Comunitaria; Economia Soliddria, Elaboracdo, Implantacio, Avaliagio e Acompanhamento de Projetos
Comunitarios; Direitos Humanos. Estda equipada com 17 Computadores; 02 Datashow; 01 Fogao; 02
Geladeiras; 09 Impressoras; 02 Maquinas Copiadoras; 02 Magquinas fotograficas; 02 Micro-ondas; 01
notebook; 15 telefones; 31 Arquivos de aco; 04 Armarios de aco. E ainda mesas, cadeiras, internet,

material de escritorio, sistema de cdmera e alarme de seguranca.

Cinco Niicleos Regionais possuem, cada qual, uma sala cedida pela Mitra Arquidiocesana de Sdo Paulo,

nas regides de atuacio, Regides Episcopais Belém, Brasilandia, Ipiranga, Lapa, Santana.

A CASP Nicleo Sé compde e Coordena o Centro das Pastorais Sociais. Dispoe de uma sala de
aproximadamente 16 metros quadrados, mobiliada com os seguintes equipamentos: um arquivo com quatro
gavetas, um armario de ago duas portas e quatro prateleiras, um telefone/fax. Seis cadeiras, um
computador, uma impressora, uma xerox copiadora e um ventilador. Utiliza para suas reunides e Forum das
Pastorais Sociais um saldo com 36 metros quadrados equipados com 150 cadeiras de plasticos, uma TV,
um video, um armario de portas de vidro com trés prateleiras, mesa (2mx40cm de madeira), um ventilador;
um refeitdrio com 20 metros quadrados contendo duas mesas ¢ 16 cadeiras; uma Cozinha de 8 metros
quadrado, uma sala sendo ocupadas pelas Pastorais da Crianga ¢ do Menor e uma sala de depdsito. No
andar superior, o Centro conta com um vestidrio e um depdsito, um apartamento residencial composto de

um dormitorio, sala, cozinha, drea de servigo, banheiro.
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CASP Lar Santa Maria conta com a seguinte infraestrutura:

Espacos disponiveis Equipamentos

Auditorio 01 125,00 m* | Aparelhos de tv, DVD, viodecassete, som
Projetor Multimidia, retropojetor,

Escritdrio 01 25,00 m* | Microcomputadores e impressoras

Estufa 01 80,00 m*> | Maquinas e ferramentas

Laboratorio Informatica 01 55,00 m* | Mesa de som, microfones, computador

Laboratorio Marcenaria 01 100,00 m? | Ferramentas diversas

Laboratorio Radio Comunitiria 01 55,00 m? | Telas de projecio

Quadra de Esportes 02 300,00 m? | Area para atividades externas

Refeitorio/Cozinha 01 200,00 m* | Fogao

Sala- Equipe Trabalho 01 12,00 m?

Salas Aula 03 65,00 m*

Servicos Sanitdrios 08 5,00 m?

Veiculos 00 - -

Area Verde 01 70.000 m?

1.2 Publico alvo:

Centro de Referéncia para Refugiados: Solicitantes de refugio e refugiados (homens, mulheres,

criangas, adolescentes, familias).

Nucleos Regionais: Mulheres, liderancas comunitdrias, organizagoes sociais, comunidades,

desempregados.

Lar Santa Maria: O Projeto Cuidando do Cuidador visa o trabalhador (a) da 4rea social, da
educacdo, liderancas comunitarias e de movimentos sociais que lidam, em sua rotina diaria, com alto nivel
de frustracdo, e, portanto, ficam expostos, a altos niveis de stress. Bem como cede secu espaco para

Organizagdes da comunidade local das areas da Infincia e Juventude e da Assisténcia Social.
1.3 Abrangéncia territorial:

Os seis Nicleos Regionais atendem o Municipio de Sdo Paulo a partir da divisdo regional da
Arquidiocese de S@o Paulo. Arquidiocese corresponde ao espago territorial de atuagdo da Igreja, sob a
responsabilidade administrativa ¢ pastoral de um arcebispo. A Igreja Catdlica se concretiza na Cidade de
Sio Paulo através da Arquidiocese de Sdo Paulo. Por abranger um territério bastante extenso a
Arquidiocese estd subdividida em seis regides assim dispostas: Regido Episcopal Belém, Regido Episcopal

Brasilandia, Regido Episcopal Ipiranga, Lapa, Santana ¢ S€.
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Lar Santa Maria atendeu em 2016 trabalhadores da area da assisténcia social, educacdo, liderancas
comunitarias e de movimentos sociais com prevaléncia do Municipios de Sdo Paulo. Além de ceder o
espago para comunidade local, recebendo em seu espaco escolas € projetos da area da Infincia e Juventude

do Municipio de Cotia.

Centro de Referéncia para Refugiados: Estado de Sdo Paulo — a maior parte das pessoas
atendidas, apOs chegada em S3o Paulo, moram na regido Central da cidade, mas existem pessoas morando

em cidades do Interior e Litoral. Quadro de beneficidrios por proveniéncia:

= Resumo: Geral por Continente - Solicitac6es de Refligio em 2016
Total Geral
Africa 2.507
Asia 289
América 61
Europa 02
Total 2.859
2.859 novas solicitagoes de refligio em 2016, de 54 nacionalidades.
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CONTINENTES SOLICITANTES  REFUGIADOS TOTAIS
(2018) {Acumulado 1994 a 2016)
.AFRICA 6.857 1.823 8.680
AMERICA LATINA 294 383 677
EUROPA 29 66 95
ASiA. 1.194 2.003 3.197
APATRIDA - .- 01
TOTAIS 8.374 4,275 12.650

Dados acumulados Solicitantes de Refiigio e Refugiados de 1994 a 2016 somam 12.649 pessoas, de 106
nacionalidades, e 1 apétrida'.

II REGISTROS E CERTIFICACOES

CNPJ n° 62 021 308/0001-70

CCM n° 1.009.502-6

COMAS Inscrigdo n° 816/2012

Certificado de Matricula de Organizacgiio de Assisténcia Social n° 26.237 — Vilido até: 30/06/2018
Utilidade Publica Municipal, decreto n® 45.691 de 17/01/2005.

Utilidade Piblica Federal, portaria n® 1387 de 26/08/2015 — extinto.

t Nacionalidade € o clo legal entre um Estado e um individuo. A apétrida refere-se 4 condigdo de um individuo que nio é

considerado como um nacional por nenhum Estado. Apesar dos apatridas também poderem ser refugiados, as duas categorias sio

distintas e ambos grupos sdo de interesse do ACNUR. /
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Certificacio de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS) - Protocolo
71000.070571/2015-44; Portaria n® 22/2016, item 26, de 30/03/2016, publicada no Didrio Oficial da Unido,
de 06/04/2016, com validade de 06/04/2016 a 05/04/2019.

Fundacdo: 04 de abril de 1968

Il INSTRUMENTOS DE CONTROLE

Constituem os instrumentos de controle: Livro de Atas das Assembleias Gerais da Entidade; Livro de Atas
das Reunides de Diretoria; Livro Caixa; Documentagdo dos projetos aprovados ¢ em evolugdo.
Documentagdo especifica das 07 filiais da CASP, localizadas nas 06 Regides Episcopais (Belém,

Brasildndia, Santana, Sé, Lapa, Ipiranga) e no Municipio de Cotia.
IV NOSSOS VALORES

FE E MORAL CRISTA: Referéncia fundamental ao Evangelho de Cristo, que inspira o©

comprometimento social entre as pessoas.

CARIDADE: Virtude de carater social fundamental, que move o sentimento de urgéncia de se estabelecer

uma relacdo de justica entre as pessoas.

FRATERNIDADE: Realidade espiritual que suscita o sentido e valor ao empenho intrinseco da pessoa em

desejar dar uma destinacdo universal aos bens da natureza em beneficio do bem comum.

SOLICITUDE SOCIAL: Gesto sensivel ¢ acolhedor em favor de outra pessoa, com predisposicio

naturalmente amavel para servi-la, reconhecendo e respeitando a eminente dignidade desta outra.

DIALOGO: Disponibilidade cordial para explicitar o proprio conhecimento e experiéncia e para acolher a

realidade de terceiros, visando perceber demandas alheias 4 propria realidade.

TESTEMUNHO: Carisma especifico que espelha a & ¢ a esperanga no cora¢io materno da Igreja e no

rosto misericordioso do Deus de amor, de bondade e de ternura.

V. PARCERIAS

As parcerias ocorrem pela interdependéncia das agdes para o alcance qualitativo dos resultados e exercicio

de direitos dos usuarios.
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No ano de 2016 contamos com os seguintes parceiros: Poli Cidadania; Conselho de Leigos da
Arquidiocese de Sdo Paulo — CLASP; Pastorais Sociais da Arquidiocese de Sdo Paulo; Instituto

CREDIPAZ, organizagdo sem fins lucrativos de Microcrédito solidario e popular; Lar Santa Maria.
No que se refere ao Centro de Referéncia para Refugiados constituimos as seguintes parcerias:

CONARE (Comité Nacional para Refugiados) - Lei 9.474 de 1997 que regulamenta o Estatuto dos
Refugiados; processo de elegibilidade e Politicas Piblicas; Alto Comissariado das Nagdes Unidas para
Refugiados no Brasil (ACNUR); Pelicia Federal — apoio e encaminhamentos; Secretarias da Justica e
Defesa da Cidadania via Comité Estadual para Refugiades — estudo de possibilidades politicas
publicas; Defensoria Piblica da Unido — orientagio e encaminhamentos juridicos, participacio em
eventos propostos pela CASP; Ministério Piblico — apoio e encaminhamentos; Arquidioceée de Sio
Paulo — apoio a atividades do Centro de Referéncia; Paréq_uia Sdo Jodo Batista do Bras ¢ Pardquia
Santo Antonio de Lisboa — doacdes; Catedral da Sé — contribui disponibilizando dinheiro trocado para o
pagamento dos beneficios de subsisténcia aos refugiados e solicitantes de refiigio; Missdo Belém — no
acolhimento para idosos ¢ pessoas com doengas cronicas; Igreja Siria Ortodoxa Santa Maria — doacoes
de leite, cobertores e em dinheiro; Coordenacio da Revolucdo Siria no Brasil — encaminhamentos para
moradia, curso de portugués, troca de informag¢oes/reflexdo sobre a situacdo dos Sirios no Brasil; Obra
Social Nossa Senhora Aparecida (Irmds Palotinas) — acolhida as mulheres; Missdo Paz (Padres
Scalabrinianos — Casa do Migrante e Pastoral do Migrante) — casa de acolhida e orientagdo quanto a
documentacdo de permanéncia; Refugees United — utilizacdo de sala e infraestrutura para divulgagdo de
plataforma de localizagdo de familiares e amigos; SENAI (Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial)
— cursos profissionalizantes; SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial) — cursos
profissionalizantes; SESC (Servigo Social do Comércio) — curso de portugués, acesso a internet, lazer e
cultura, alimentacdo a preco acessivel; SESI (Servico Social da Indastria) — cursos profissionalizantes;
Projeto TRILHAS DE CIDADANIA (Parceria entre: Editora Moderna, Instituto Aprendiz e Museu de
Arte Sacra) — curso de portugués; Faculdades Rio Branco — Cursos de Relacdes Internacionais- pesquisa
sobre os paises de origem e visitas de alunos a CASP, doagdes de roupas e cobertores; UNISANTOS —
Cursos de Relagdes Internacionais- pesquisa sobre os paises de origem; Instituto de Migracoes ¢ Direitos
Humanos (IMDH), apoio e esclarecimentos sobre migracdo ¢ permanéncia; SASECOP (Servige de
Apoio Educativo de Capacitacio e Orientacio Profissional) — cursos profissionalizantes; CESPROM

(Associacio Educadora Beneficente do Centro Scalabriniano de Promocio) - cursos

profissionalizantes; Hospital das Clinicas e Instituto de Psiquiatria do Hospital das Clinicas —
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atendimentos em saude mental e outras especialidades; Hospital de Referéncia da Satide da Mulher
Pérola Byington — atendimento em saude; Unidade Basica de Satide (UBS) S¢é — atendimento
ambulatorial; UBS Humaita — atendimento ambulatorial; APCD (Associaciio Paulista de Cirurgides
Dentistas) — atendimento odontoldgico; Universidade de Sido Paulo (USP) — servicos odontologicos;
Hospital “Emilio Ribas” — doencas infectas contagiosas; Hospital Infantil “Menino Jesus” —
atendimento em satide; Hospital Brigadeiro — referéncia no atendimento ao homem; Santa Casa de
Misericordia — atendimento de satide; CEMA — Hospital‘"de atendimento especializado em oftalmologia ¢
otorrinolaringologia; Ampare Maternal — assisténcia em satide/internagfio 2 mulher gestante; Todos os
Postos de Atendimento Médico da Rede Publica Estadual e Municipal, principalmente os localizados
na regido Central, onde reside a maioria dos solicitantes ¢ refugiados; UFJF (Universidade Federal de Juiz
de Fora); UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais); UFSCAR (Universidade Federal de Sdo
Carlos); UNIESP — curso de portugués para solicitantes de refiigio. Escola Clara Mantelli — Supléncia de
1° ¢ 2° Grau gratuita; Comunidade Novos Rumeos — cursos profissionalizantes gratuitos; TENDAS da
Prefeitura — sistema geral de localizagdo de vagas em albergues; CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social) — albergues; CAT —~ Centro de Atendimento ao Trabalhador (PMSP) —
cursos ¢ palesiras gratuitas, cadastro ¢ encaminhamento para vagas de trabalho; SINTRACON-SP
(Sindicato dos Trabalhadores nas induistrias da construgdo civil de Sdo Paulo) — encaminhamentos para
busca de trabalho em empresas da area de construcio civil; Posto de Atendimento ao Trabalhador
(PAT) — cadastro e encaminhamento para vagas de trabalho; EMDOC (Projeto PARR) — recolocagio
profissional; Otica Knirps — precos mais acessiveis para solicitantes de refiigio e refugiados; Posto
humanizado Aeroporto de Guarulhos — contatos € apoio aos solicitantes que se encontram no aeroporto;
CROPH (Coordenaciio Regional de Promoc¢io Humana) — encaminhamento para albergamento;
Pastoral de Fé e Politica da Arquidiocese de Sdo Paulo — disponibiliza salas para cursos de formagio
para a equipe; COMPASSIVA — organizacio que possibilita curso de portugués para sirios; IMEP —
Instituto Meridional de Ensino Técnico e Profissional — cursos profissionalizantes com pregos reduzidos
cm 50%; CIEE (Centro de Integracio Empresa Escola) — curso de portugués; Secretaria de
Desenvolvimento Social do Estado de SP — capacitacio para a equipe sobre SUAS (Sisterha Unico de
Assisténcia Social); EDUCAFRO - curso de portugués; BibliASPA (Biblioteca e Centro de Pesquisa
América do Sul-Paises Arabes-Africa) — curso de portugués; Cursinho Popular Mafalda — apoio pré-
vestibular para pessoas carentes e curso de portugués; Universidade Federal de Sio Paulo, Campus

Guarulhos - UNIFESP/GRU - curso de portugués; Igreja Batista — curso de portugués; UNIFAI — curso
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de portugués; Coletivo Conviva Diferente — curso de portugués; UNINOVE — odontologia ¢ saude;
Escritorio de Advocacia Mattos Filho —assessoria juridica; Danone — empoderamento e trabalho para

mutheres.

VI. Participacdo dos beneficiarios na definigdo e controle das atividades realizadas

* Realizagdo de Diagnostico Participativo — avaliagdo anual das agdes ¢ indicagdo de novas
acOes realizada por usuarios; profissionais envolvidos e parceiros.

e Atendimento individualizado

e Reunido bimensal de avaliagdo dos projetos, participa¢io das liderancas comunitérias,

participantes dos projetos e técnicos.

VIl. Detalhamento das atividades, servigos e projetos desenvolvidos

A Caritas atua na perspectiva das Politicas Publicas com quatro diretrizes institucionais: defesa e promocéo
de direitos humanos e sociais; incidéncia e controle social de politicas piblicas; construgdo de projeto de
desenvolvimento soliddrio e sustentavel, o fortalecimento da Rede Caritas. Operacionaliza a atividade

principal e secundaria com os seis Nicleos Regionais e Lar Santa Maria (filiais) constituidos.

Quanto a abrangéncia no territério Municipal, Estadual e Nacional, atua conforme nucleacdo local em

consondncia com as unidades paroquiais, comunitarias e respectivas sucursais.
Para cumprir sua missdo € operacionalizar visdo e valores, a CASP realiza os seguintes programas e acdes:

7.1 Centro de Referéncia para Refugiados:

DESCRICAO:

O servico Centro de Referéncia para Refugiados oferece atendimento e apoio a Refugiados (as) e
Solicitantes de Refagio. Os objetivos especificos incluem a melhoria do nivel de autossuficiéncia e
condigdes de vida dos refugiados; melhorar o acesso a educagdo e saude; apoio de subsisténcia para
garantir que os refugiados tenham artigos domeésticos e de higiene suficientes; prestagdo de servigos para
grupos com necessidades especiais; realizacdo do potencial de integragio local dos refugiados; reforco da

documentacgdo civil ¢ apoio ao procedimento de elegibilidade para melhorar o acesso ao territorio de

pessoas que buscam protecio.

o
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Atividades/programas:

1. ASSISTENCIA

Uma equipe de assistentes sociais e voluntarios faz atendimentos individuais das pessoas em necessidade

de:

a) primeiro albergamento: sdo feitas buscas de vagas e encaminhamentos para albergamento entre os
parceiros da Caritas-SP, entre as comunidades solidarias (muitas delas formadas por refugiados) e,

alternativamente, entre o sistema puiblico;

b) satide: ¢ identificada a necessidade de atendimento e providenciado o encaminhamento para o

atendimento necessério, por vezes em unidades especializadas parcerias da Caritas-SP;

¢) caréncia quanto alimentacdo e itens de necessidade: sio feitas doagdes de cestas basicas, fraldas, kits de
higiene e roupas, assim como a avaliagio dos pedidos de ajuda financeira, a ser concedida segundo

critérios de avaliagao social

d) outras vulnerabilidades especiais: sdo identificados os casos de menores desacompanhados, mulheres
gravidas em desamparo, pessoas em condigdo de desespero, para encaminhamento e atendimento

adequados junto a entidades publicas e privadas especializadas.

2. INTEGRACAO

Uma segunda equipe de assistentes sociais € voluntarios faz atendimentos individuais visando:

a) organizar turmas de cursos de portugués, os quais sio ministrados por entidades parcerias;

b) prestar orientacao ¢ fazer encaminhamentos sobre documentos e direitos trabalhistas;

¢) prestar orientacdo e fazer encaminhamentos para inclusdio de criancas e jovens no ensino regular;
d) prestar orientagao e fazer encaminhamentos para cursos universitarios e profissionalizantes;

e) apoiar na elaboracgio de curriculos e em processos de revalidagdo de diplomas universitarios;

f) organizar o atendimento dos solicitantes de refiigio e refugiados pelo PARR — projeto parceiro da
CASP na mediacdo em busca de trabalho;

g) receber ¢ encaminhar pedidos de empresa pela contratacio de estrangeiros.

3. PROTECAO
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Uma equipe de advogados e voluntarios faz atendimentos individuais visando a protegdo de direitos, a

partir das seguintes acdes:

a) entrevista e parecer sobre a condigdo de refugiado: cada solicitante de refigio é entrevistado por um
advogado, para que a Caritas - SP envie uma opinido legal para auxiliar o Comité Nacional de Refugiados
na andlise do pedido de refigio e assegurar que os estrangeiros em verdadeira situagdo de risco ndo sejam

devolvidos a seus paises;

b) orientacdo juridica gratuita: atendimento individual de todo solicitante de refagio e refugiado que
necessite de orientacdo sobre questdes de direitos trabalhistas, documentais e de todos os seus direitos no

Brasil;

c) reunido familiar: encaminhamento de pedidos aos Ministérios da Justica e das Relagoes Exteriores,

visando promover a reunido de familiares que estejam no exterior com o refugiado residente no Brasil;

d) fiscalizagdo de denuncias: recebimento, andlise ¢ encaminhamento de dentincias de graves violacdes
dos direitos dos estrangeiros em situa¢do de refiigio no territério brasileiro, bem como a proposicio de

medidas as autoridades competentes;

e) formacdo de rede de protecdo: envolvimento entidades publicas ¢ entes da sociedade civil, visando

promover a troca de experiéncias ¢ o trabalho conjunto.

4. SAUDE MENTAL

Uma equipe formada por uma psicologa e uma psiquiatra, com apoio de voluntdrios, realiza atendimentos

individuais e em grupo, visando:
a) avaliar a condi¢do de satide mental dos individuos mais vulneraveis;
b) fazer o acompanhamento psicologico daqueles que demonstram interesse;

¢) fazer o encaminhamento e acompanhamento para tratamento psiquidtrico nos casos em que €

necessario;
d) dar orientagdes e fazer encaminhamentos de casos especiais de saude geral;

¢) promover atividades de bem-estar e manifestacio dos sentimentos dos solicitantes de refiigio e

refugiados;

f) acompanhamento de casos de reunido familiar.

“+
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OBJETIVO: Proporcionar acolhimento, protecdo, assisténcia e orientacdo aos solicitantes de refiigio e

refugiados, visando sua integragdo na sociedade brasileira.

PUBLICO ALVO:

Solicitantes de Refigio ou Refugiados (Homens, Mulheres, Idosos, Criancas, Adolescentes).

PERIODO DE REALIZACAO:
Anual —04.01.2016 a 16.12.2016

Atendimento: de segunda a sexta das 08h30 as 12h30 e das 13h30 as 17h30

SEDE DO SERVICO:
Rua Major Diogo, 834, Bela Vista, CEP 01324-000, Sao Paulo, SP. (até 30/06/16)

Rua Jos¢ Bonifécio, n 107, 1° andar - Centro - Sdo Paulo — SP CEP 01003-000. (a partir de 05/07/16)

RESULTADOS OBTIDOS:

Os quatros programas de acdo possibilitaram acdes estratégicas para a integracdo e protegdo de

solicitantes de refigio ¢ refugiados em Séo Paulo.

No ano de 2016, foram atendidas 6.375 pessoas (média de 120 pessoas por dia). O Centro de Referéncia
para Refugiados proporcionou, aos beneficiarios, atendimento as suas necessidades bdsicas de:
documentac¢do, abrigo, alimentacdo, saude (tanto fisica, como mental), consequentemente resgatando

esperanga de uma vida nova.

Por meio de acompanhamento, monitoramento e avaliacdes sistematicas, de todo o processo, foi possivel

analisar a evolugdo, ou dificuldades, pertinentes ao processo de integragdo num novo pais.

A equipe multiprofissional fez orientagdo, assessoria e encaminhamentos individuais e especificos para

cada situagdo. Esse processo favorece a analise qualitativa do processo de integragéo.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: 6.375 pessoas.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 6.375 pessoas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: Todo o Estado de Sdo Paulo. Predomindncia de bairros da Capital
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Paulista, mais especificamente Centro ¢ Zona Leste. Bem como de Municipios vizinhos, tais como:
Guarulhos. Sdo Bernardo do Campo, Itapevi, Maua, Osasco, Santo André, Itaquaquecetuba, Campinas,
Santos, Tabodo da Serra, Sdo José dos Campos, Jandira, Jundiai, Santo André, Itapira, Mogi das Cruzes,
Santos, Ferraz de Vasconcellos, Sdo Caetano do Sul, Carapicuiba, Limeira, Amparo, Hortolandia,
Diadema, Itapecerica da Serra, S0 Vicente, Suzano, Barueri, Embu das Artes, Sorocaba, Taubaté, Embu,
Guagu, Mairipord, Piracicaba, Poa, Arujd, Valinhos, Americana, Cabretva, Francisco Morato, Guarujd,

José Bonificio, Ribeirdo Preto, Salto, Sdo Carlos, entre outras.

RECURSOS FINANCEIROS ENVOLVIDOS: R$ 1.140.000/ANO

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Arquidiocese de Sdo Paulo, doagdes e Convénio com ACNUR (Alto Comissariado das Na¢oes Unidas

para Refugiados).

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

Foram 20 colaboradores remunerados, sendo 11 com vinculo CLT e 09 autdnomos, conforme tabela
apresentada abaixo. Mais uma média de 45 colaboradores voluntarios a cada 04 meses, perfazendo o total

de 65 colaboradores.

Funcionaries Centro de Referéncia para Refugiados - 2016
Qtde. FUNCAO
04 | Advogados
03 | Assistentes Sociais

01 Auxiliar administrativo

01 | Atendente Programa de Assisténcia

01 |Psicologa

01 |Relagdes Externas

01 Assistente Protecdo

01 Coordenadora

02 Controlador de acesso

01 | Auxiliar de Servicos Gerais

01 | Assistente de coordenacdo

01 Analista Administrativo Financeiro

01 Assistente Financeiro

01 | Assistente de Integracao
20 Total

Prpra.brt caritasargsp@uol.com,br 0. 22
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7.2 PARTICIPACOES NO FORUM SOCIAL MUNDIAL DAS MIGRACOES 2016

DESCRICAO: A sétima edicdo do Forum Social Mundial das Migracoes (FSMM) comega hoje em Sio

Paulo. Fizemos uma palestra e duas oficinas de integragio local e empregabilidade.

OBJETIVO: Interlocugdo entre organiza¢des nacionais e internacionais para o tema da migracio e

refigio.

PUBLICO ALVO: Migrantes, refugiados, sociedade civil, poder publico, organizagdes de direitos

humanos, aberto ao publico em geral.

PERIODO DE REALIZACAO: Participacdo da Caritas em palestra no dia 08/07/2016 e em duas
oficinas no dia 09/07/2016.

LOCAL: Faculdade Zumbi Dos Palmares — Av. Santos Dumont, 843 — Sdo Paulo.

RESULTADOS OBTIDOS: Sensibilizacdo da comunidade, de 6rgéos publicos para a temdtica da

migracdo mundial.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: Cerca de 3.000 pessoas do Brasil e do exterior para
acompanhar as conferéncias principais e as 167 atividades autogestionadas, preparadas por entidades e

individuos de 17 paises.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: Somando as atividades em quea
CASP participou, 122 pessoas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: pessoas do Brasil e do exterior.

RECURSOS FINANCEIROS ENVOLVIDOS: Nenhum.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS: Nenhum.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS: Equipe técnica do Centro de Referéncia e voluntarios.

p.ora.br # earitasargsp@uel.com.br . 23
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7.3 PORTAS ABERTAS

DESCRICAO:
Convite as pessoas interessadas, a comunidade paulistana, a conhecer o processo de refigio, suas
motivag¢des, bem como o trabalho realizado por esta organizagio e seus parceiros, e o publico alvo de
nossa atuacdo. A Caritas abriu as portas da sua sede para varias atividades: Exposi¢do; musica;

alimentacdo tipica dos paises de origem; arrecadagido de doacdes; apresentacdes musicais.

OBJETIVO:
Promover integracdo entre brasileiros e refugiados.

Sensibilizagdo sobre refiigio ¢ os refugiados, pessoas que sdo cbrigadas a sair de seu pais de origem por

generalizada violagdo de Diretos Humanos. Bem como estimular a solidariedade junto a estas pessoas.

PUBLICO ALVO:

Sociedade civil, simpatizantes com a causa dos refugiados, parceiros.

PERIODO DE REALIZACAO:
DATA: Um em abril e outro em junho, na ocasido do Dia Mundial dos Refugiados.
Das 10h as 17h. Carga horaria: 7h.

LOCAL: Sede antiga da Caritas (Rua Major Diogo, 834, Bela Vista).

RESULTADOS OBTIDOS: Grande nimero de doagdes de roupas, calgados, leite em po, itens de
higiene, entre outros. Sensibiliza¢io sobre a questdo do refligio e as dificuldades de quem enfrenta esta

realidade. Humanizacdo dos dados estatisticos.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: 1.000 pessoas

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 1.000 pessoas

ABRANGENCIA TERRITORIAL:

Municipio de Sdo Paulo predominantemente. Também de Guarulhos ¢ interior de estado de Sdo Paulo.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS: Equipe técnica do Centro de Referéncia e voluntarios.
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7.4 CURSO: ACOLHIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES IMIGRANTES E
REFUGIADOS

DESCRICAO: Evento de capacitagio para trabalhadores da 4rea de infincia e juventude.

OBJETIVO: Promover melhorias no atendimento aos refugiados, solicitantes de refigio e imigrantes, ¢

conta com o apoio da secretaria municipal assisténcia desenvolvimento social, do ministério pablico de

Sio Paulo e do ACNUR.

PUBLICO ALVO: Equipe de técnicos do Servico de Acolhimento Institucional Para Crianca e
Adolescente da cidade de Sdo Paulo, conselheiros tutelares e funcionarios dos CREAS (Centro de

Referéncia Especializado de Assisténcia Social).

PERIODO DE REALIZACAO:
DATA: 12 ¢ 13/08; 03 ¢ 04/10/2016, das 08h30 as 13h.

LOCAL: Ministério Pablico de Sio Paulo

RESULTADOS OBTIDOS: Esclarecimento de dividas em relacdo a tematica do refiigio relacionada a

crianga ¢ adolescente.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: 103 pessoas.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 103 pessoas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: Municipio de Sio Paulo.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS: Equipe técnica do Centro de Referéncia.

7.5 PALESTRAS

DESCRICAO:

a. Quando: 14/04/2016. Tema: Reflugio e o Trabalho da CASP. Local: Diretoria de ensino da
Regido Sul 01, S3o Paulo. Objetivo: Apresentar o tema do reflgio e o trabalho da CASP para

professores da rede estadual de ensino, que atuam em regides como Campo Limpo,

Pedreira, Jabaquara, Santo Amaro, entre outros bairros, para facilitar a integracdo dos.

N -
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alunos refugiados nas escolas. Assessoria Maria Cristina Morelli, coordenadora Centro de

Referéncia para Refugiados. N2 de participantes: 60 pessoas.

b. Quando: 24/06/2016. Tema: Direito Internacional dos Refugiados e Apéatridas. Local: Escola
Superior do Ministério Publico da Unido, Brasilia. Objetivo: curso sobre refigio e apatridia
para membros do MPF {Ministério Publico Federal) e do MPT (Ministério Publico do
Trabalho). Assessoria Larissa Leite, advogada, equipe técnica da CASP. N2 de participantes:

87 pessoas.

c. Quando: 26/08/2016. Tema: Grupo de Trabalho sobre Refugiados. Local: reuniio mensal
do grupo Mulheres do Brasil. Objetivo: discutir questdes relacionadas ao reflgio no Brasil.
Assessoria Maria Cristina Morelli, coordenadora Centro de Referéncia para Refugiados. N2

de participantes: 75 pessoas.

d. Quando: 14/09/2016. Tema: Migracdo e Direitos Humanos — o Brasil de portas abertas.
Local: Solarium do Instituto de Letras, Grupo de Assessoria a Imigrantes e Refugiados do
Servico de Assessoria Juridica Universitaria (GAIRE/SAIU) da UFRGS. Objetivo: estimular
reflexdes a respeito da situagdo dos imigrantes no nosso pais. Assessoria Larissa Leite,

advogada, equipe técnica da CASP. Ne de participantes: 107 pessoas.

e. Quando: 07/10/2016. Tema: Conversa sobre a nova Lei de Migragdo. Local: Espago Outras
Palavras, S3o Paulo. Objetivo: aspectos sobre a importancia da revogacdo do Estatuto de
Estrangeirg, heranga do periodo militar que discrimina e criminaliza os migrantes no Brasil,
a tramitagdo do PL 2.516/15 que se encontra prestes a ser votado pelo plendrio da Camara
dos Deputados e estratégias de mobilizagdo. Assessoria Larissa Leite, advogada, equipe

técnica da CASP. N2 de participantes: 55 pessoas.

f. Quando: 22/10/2016. Tema: Hult Prize Foundation. Local: Universidade Mackenzie, S3o
Paulo. Objetivo: explicar o trabalho da Caritas com os refugiados e solicitantes de refigio,
direitos humanos e guestBes relacionadas ao refigio no Brasil e no mundo. Assessaria:
Daniel Bertolucci Torres, advogado, equipe técnica da CASP. N2 de participantes: 100

pessoas.

g. Quando: 24/10/2016. Tema: Palestra para alunos e professores da érea de Salde. Local:

UNINOVE, Sdo Paulo. Objetivo: explicar o trabalho da Caritas com refugiados e solicitantes

Rua José Bonifdcio, 107, 2° andar, S8, CEP: 01003-000- Tel.: {11) 4890-0350 CNPJ 62.021.308/0001-70 - www. caritassn.org.br - W@unl.wm.br B. 25
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de reflgio, destacando os programas de Assisténcia, Integracdo, Protecdo e Salide Mental.
Assessoria: Maria Cristina Morelli, coordenadora Centro de Referéncia para Refugiados. N2

de participantes: 100 pessoas.

h. Quando: 24/11/2016. Tema: Conferéncia de Abertura no VIl Seminaric Nacional da Catedra
Sérgio Vieira de Mello. Local: UFABC, em S3o Bernardo do Campo. Objetivo: Contextualizar
o atendimento de solicitantes de reflgio e refugiados em S30 Paulo por parte da CASP.

Assessoria: Padre Marcelo Monge, diretor CASP. N2 de participantes: 150 pessoas.

i.Quando: 25/11/2016. Tema: Imigragdo e Refligio: A Ambivaléncia do Acolhimento no Brasil.
Local: Campos do Jorddo, 282 “Moitara: dos filhos deste solo, és mae gentil?”, organizado
pela Sociedade Brasileira de Psicologia Analitica. Objetivo: reflexdes sobre como as
sociedades modernas tém discutido, absorvido e reagido ao movimento de pessoas no
mundo, destacando a ambiguidade entre o acolhimento e a rejeici3o. Assessoria: Larissa

Leite, advogada, equipe técnica da CASP. N2 de participantes: 150 pessoas.

OBJETIVO: Palestras para sensibilizar a sociedade civil e o poder ptiblico sobre a questdo do refligio ¢

apresentar o trabalho da CASP.

PUBLICO ALVO: Diversos.

PERIODO DE REALIZACAO: de abril a novembro de 2016.

LOCAL: Diversos.

RESULTADOS OBTIDOS: Sensibiliza¢io, conscientiza¢io e disseminagio do tema do refagio.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: Cerca de 1.000 pessoas.

N° DE BENEFICTARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: Cerca de 1.000 pessoas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: Sio Paulo, Brasilia.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS: Equipe técnica do Centro de Referéncia.
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7.6 CAPACITACAO PARA VOLUNTARIOS NO CENTRO DE REFERENCIA PARA
REFUGIADOS

DESCRICAO:

A CASP realiza selecdo, via edital, e capacitagdo dos candidatos ao trabalho voluntirio no Centro de
Referéncia para Refugiados.

Os candidatos selecionados passam por quatro encontros de capacitagdo, sendo o primeiro sobre o
panorama de migragdo e refliigio no mundo e no Brasil; o segundo com apresentagdo da organizagio e do
servico Centro de Referéncia para Refugiados; o terceiro voltado para fungio que cada voluntério ira

desempenhar ¢ o tltimo sobre trabalho voluntario humanitario.

OBJETIVO:

Capacitar pessoas para atividades junto a equipe do Centro de Referéncia para Refugiados ¢ aos

beneficiarios.

PUBLICO ALVO: Candidatos ao trabalho voluntério.

PERIODO DE REALIZACAO: Janeiro, junho e setembro de 2016.

LOCAL: Sede antiga da Caritas (Rua Major Diogo, 834, Bela Vista). Sede atual (Rua José Bonifacio,
107, Sé).

RESULTADOS OBTIDOS: Foram capacitadas 61 pessoas para o trabalho voluntdrio, média de 20

pessoas por selecao.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: 61 pessoas.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 61 pessoas,

ABRANGENCIA TERRITORIAL:

Municipio de Sdo Paulo predominantemente. Também estiveram presentes algumas pessoas do ABC.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS: Equipe técnica do Centro de Referéncia.
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7.7 CAPACITACAO DA EQUIPE TECNICA

Descricio:

|
\
| A CASP, por intermédio do Centro de Referéncia para Refugiados, promoveu a capacitacio dos
; profissionais em relacdo a temdtica com a qual atuou. Utilizando-se da seguinte metodologia: encontro,
com carga horédria de 2h cada um, com temdtica eleita pela equipe a partir da demanda, conforme

. apresentado a seguir:

a. 20/04/2016, das 12h30 as 14h. Tema: Tridngulo Norte da América Central: desafios para a
prote¢do das vitimas de deslocamento forcado. Objetive: Apresentar a situagdo de violéncia
transnacional e o deslocamento forcado nos paises do Tridngulo Norte da América Central:

J Guatemala, Honduras e El Salvador. Assessoria: Adriana Tavares, ACNUR. N° de

participantes: 19 pessoas.

b. Tridngulo Norte da América Central: desafios para a protecdo das vitimas de deslocamento
forcado — Janeiro/ 2016

c. 06/05/2016, das 12h30 as 14h. Tema: Palestina: relato de viagem. Objetivo: Apresentar a
realidade de palestinos que vivem sob a ocupagdo israclense: refugiados, apartheid,
demoligdes de casas e prisdes administrativas. Assessoria: Isadora Vieira Arruda, assistente

do Programa de Integragdo. N° de participantes: 25 pessoas.

d. 13/05/2016, das 12h30 as [4h. Tema: Refligio por orientagdo sexual no Brasil. Objetivo:
Apresentar a realidade dos refugiados LGBTI no pais. Assessoria: Vitor Lopes Andrade,
mestrando em Antropologia, integrou a turma de voluntirios do Centro de Referéncia para

Refugiados. N° de participantes: 22 pessoas.

e. 07/06/2016, das 12h30 as 14h. Tema: Migracido e refiigio na Suica. Objetivo: Apresentar
politicas relacionadas ao processo de solicitacdo de refiigio na Suiga. Assessoria: Fabienne
Sierro, suica que integrou a turma de voluntarios do Centro de Referéncia para Refugiados.

N? de participantes: 16 pessoas.

f. 14/06/2016, das 12h30 as 14h. Tema: O trabalho da DPU no atendimento a imigrantes €

refugiados. Objetivo: Atuacdo dos defensores publicos, em especial na condugdo de agdes

que visam melhorar acessos e desburocratizar procedimentos relacionados ao acolhimento




&’A

X

mrltas "Deus é amor: quem permanece no amor, permanece em Deus,
e Deus permanece nele."  [Jo 4,16

e

.
1.

dos refugiados e dos solicitantes de refligio. Assessoria: Daniel Chiaretti, Defensor Piblico

da Unido. N° de participantes: 21 pessoas.

05/07/2016, das 12h30 as 14h. Tema: Sistema de justica e direitos na RDC - perspectiva da
realidade atual. Objetivo: Além de questdes juridicas, a palestrante abordou também
aspectos culturais de seu pais e como essas caracteristicas se relacionam com o processo de
integragdo no contexto brasileiro. Assessoria: advogada congolesa ¢ refugiada Hortence

Mwanza. N° de participantes: 17 pessoas.

12/07/2016, das 12h30 as 14h. Tema: Comité Internacional da Cruz Vermelha:
Oportunidade de Trabalho Humanitario. Objetivo: Apresentar a atuagdo global do Comuité
Internacional da Cruz Vermelha (CICV) em conflitos armados e em outras situacoes de
violéncia, bem como os trabalhos realizados nas areas de Prevencdo, Assisténcia, Protecdo e

Cooperacao. Assessoria: Patricia Perez Costa, do CICV. N de participantes: 24 pessoas.

26/07/2016, das 12h30 as 14h. Tema: PARR e a Empregabilidade de solicitantes de refigio
e refugiados em Sdo Paulo. Objetivo: Apresentar o trabalho do PARR e alguns resultados
desse trabalho, em especial o projeto Empoderando Refugiadas, que ofereceu workshops de
capacitacdo a um grupo de mulheres em junho, enquanto outra frente articulou contatos com
o setor privado para inserir a mulher imigrante ¢ refugiada no mercado de trabalho.
Assessoria: Marilia Cintra Correa, do Programa de Apoio para a Recolocagdo dos

Refugiados (PARR). N° de participantes: 17 pessoas.

09/08/2016, das 12h30 as 14h. Tema: Menores desacompanhados em contextos de
deslocamento forgado. Objetive: Apresentar a vulnerabilidade da crianca nos processos de
migracdo forcada, o que configura variadas formas de violacdo de direitos humanos assim
como a necessidade de discutir temas como acesso ao procedimento de refiigio, solucdes
duradouras, reunido familiar ¢ o melhor interesse da crianga dentre outros. Assessoria:
Patricia Nabuco Martuscelli, doutoranda em Ciéncia Politica pela Universidade de Sao

Paulo (USP) N° de participantes: 22 pessoas.

30/08/2016, das 12h30 as 14h. Tema: O trabalho de advocacy em direitos humanos e a
experiéncia da Conectas. Objetivo: A apresentacdo abordou os dispositivos usados pela
Conectas para mobilizar agdes que reivindicam politicas voltadas aos direitos humanos, a

exemplo das campanhas nas redes sociais ¢ apelos a instituigdes internacionais como OEA
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(Organizagdo dos Estados Americanos) e ONU (Organizagio das Nag¢des Unidas), que
ajudam a monitorar violagbes no dmbito nacional. Assessoria: Camila Asano (Conectas).

N° de participantes: 15 pessoas.

.  09/09/2016, das 12h30 as 14h. Tema: Nova Lei de Migracdo. Objetivo: PL 2516/2015, que
prevé a substituicio do Estatuto do Estrangeiro pela Nova Lei de Migracdo e cujo objetivo €
garantir a dignidade ¢ o respeito aos direitos humanos dos imigrantes no Brasil. Assessoria:

Leticia Carvalho, assessora de advocacy da Missdo Paz. N° de participantes: 15 pessoas.

m. 22/09/2016, das 12h30 as 14h. Tema: A experiéncia da Casa das Mulheres no acolhimento
de refugiadas e migrantes. Objetivo: a apresentacdo destacou o atendimento da Casa das

Mulheres oferecido a mulheres estrangeiras, que reGne atividades, como palestra sobre

direitos trabalhistas, oficinas e eventos culturais. Assessoria: Marisa Andrade, diretora do
CAEMI (Centro de Acolhida Especial para Mulheres Imigrantes). N° de participantes: 15

pessoas.

n. 06/10/2016, das 12h30 as 14h. Tema: O trabalho da Caritas (Caritas Internacional, Caritas
Brasileira, Caritas Regional S3o Paulo). Objetivo: o trabalho da rede Caritas, seus primeiros
passos no ambito internacional ¢ as atividades da Caritas Brasileira no pafs, divididas em
variadas tematicas sociais: mulheres vitimas de violéncia, populagdo de rua, agoes com
criancas e adolescentes, bem como imigrantes e refugiados, entre outras frentes. Assessoria:
Jodo Sérgio da Silva, secretdrio executivo da Caritas Regional Sdo Paulo. N° de

participantes: 15 pessoas.

0. 07/10/2016, das 18h as 20h30. Tema: sessdo especial do filme "IVAN". Objetivo: A
producdio narra a histéria do refugiado ucraniano Ivin Bojko, que veio ao Brasil apos a
Segunda Guerra Mundial e retorna para visitar a familia 68 anos depois. N° de

participantes: 15 pessoas.

p. 17/11/2016, das 12h30 as 14h. Tema: O trabatho humanitirio da Missdo Belem no Haiti e
em Sdo Paulo. Objetivo: explicar o trabalho realizado com pessoas em situagdo de rua na
cidade de Sdo Paulo ¢ acdes humanitirias implementadas no Haiti, pela Missdo Belém.
Assessoria; Missionario Marcelo da Conceicdo Ferreira, da Missdo Belém. N° de

participantes: 15 pessoas.
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OBJETIVO:

Contribuir para a reorientacdo do modelo de atendimento a partir da apropriacdo dos temas que geram
maior interesse, dificuldade ou necessidade de aprofundamento, imprimindo uma nova dindmica de

atuagao junto ao publico alvo.

PUBLICO ALVO:

Equipe de trabalho do Centro de Referéncia para Refugiados (funciondrios e voluntdrios); agentes e

funciondrios de outros projetos e servicos da CASP; bem como para parceiros institucionais interessados.

PERIODO DE REALIZACAO:

Encontros mensais durante 2016.

LOCAL: Sede antiga da Caritas (Rua Major Diogo, 834, Bela Vista). Sede atual (Rua José Bonifacio,
107, Sé).

RESULTADOS OBTIDOS:

Equipe capacitada e aproximacdo dos parceiros.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: Média de 20 participantes por encontro.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 100%

7.8 PROJETO MICROCREDITO POPULAR

DESCRICAO:

Assessoria e articulagdo na implementacdo de Projeto de Microcrédito Popular em parceria com o

Instituto CrediPAZ, nas regides oeste, noroeste ¢ leste do Municipio de Sao Paulo, para a zona leste.

Acompanhamento a 34 grupos de crédito, correspondendo a 129 associados, na Regifo Episcopal
Brasilindia, zona noroeste do Municipio de Sdo Paulo. Acompanhados a partir da Comunidade Nossa

Senhora de Fatima, Jd. Elisa Maria.
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Na zona leste ha 39 grupos implantados, correspondendo a 156 associados, sendo: Paroquia Sio Jodo l

Batista do Bras = 38 grupos, Pardquia Sta. Marina V. Carrdo = 1 grupo.

OBJETIVO:

Promocio e fortalecimento de iniciativas locais e territoriais de desenvolvimento soliddrio e sustentavel,
em articulacio com os movimentos sociais, na perspectiva de um projeto democritico e popular de

sociedade.

PUBLICO ALVO: Mulheres, desempregadas ou autdnomas, que necessitem de crédito sem perfil para os

bancos formais.

PERIODO DE REALIZACAO: Fevereiro a Dezembro de 2016.

LOCAIS:

ZONA LESTE: Paréquia Sio Jodo Batista do Bras — Lgo. Senador Moraes Barros s/n® — Bras — S&o
Paulo — Capital; Paroquia Sta. Adélia — Santa Adélia — Setor Conquista; Paréquia Imaculada Conceigdo —

Sapopemba; Paroquia Sta. Marina — V1. Carrdo.

ZONA NOROESTE: Comunidade Nossa Senhora de Fitima, Regido Episcopal Brasilindia, Rua
Rémulo Naldi, 68, Jd. Elisa Maria, Sdo Paulo — SP.

RESULTADOS OBTIDOS:

ZONA LESTE: Excelente desenvolvimento do Projeto na Paroquia Sdo Jodo Batista do Brds com a

implantagdo de 27 novos grupos.

ZONA NOROESTE: 09 novos grupos de crédito implantados.

N TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: 150 beneficiarios.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 150 beneficidrios.

ABRANGENCIA TERRITORIAL:

ZONA LESTE: Bras (Regido Episcopal Belém).

ZONA NOROESTE: Jd. Elisa Maria ¢ Jd. Vista Alegre, Regifio Noroeste de SP (Regido Episcopal

Rusa José Bonifacie, 107, 29 andar, Sé, CEP: 01003-000- Tel.: (11) 4890-0350 CNPJ 62.021.308/0001-70 - waw,cari r - caritassp@caritasgp.ora.b



,,I\ ml 'tas "Deus é amor: guem permanece no amor, permanece em Deus,
e Deus permanece nele”  1Jo 4,16

i\‘\\ik

Brasilandia).

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

Voluntarios integrantes da CASP Nicleo Belém e Brasilandia.

7.9 ATENDIMENTO SOCIAL NA SEDE DA CARITAS ARQUIDIOCESANA DE SAO PAULO
NUCLEOQO SE

DESCRICAO:

O atendimento Social na Sede da Caritas Arquidiocesana de Sao Paulo Nucleo Sé, se refere ao
acompanhamento, orientagdo e encaminhamento para a rede de servicos Socioassistenciais. Foram
realizadas visitas domiciliares sempre que detectada sua necessidade. Encontros mensais de formagdo com
as familias atendidas.

Encontros de formagdo, valorizagdo da autoestima com o objetivo de criar a autonomia emancipagio,

escuta e encaminhamentos para os servigos da rede.

OBJETIVO:

Acolhida, Escuta , Orientacdo e insergio nos servigos de assisténcia, educagdo e saide de pessoas em
vilnerabilidade social.
Fortalecimento e articulagdo da Rede de Servigos Socioassistenciais. Atender os beneficiarios em suas

necessidades mais urgentes.

PUBLICO ALVO:

Familias em situacio de vulnerabilidade social; jovens e adultos em situagdo de rua com nivel de

drogadicio.

PERIODO DE REALIZACAO:

Janeiro a Dezembro de 2016
Segunda a Sexta, das 9h as 12h. Atendimento didrio as familias e visitas domiciliares conforme a
demanda.

Encontros mensais de formagdo com as familias atendidas, com carga horaria de 4h00 por encontro.

—
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Com jovens e adultos em situacdo de rua foram realizados encaminhamentos ao CAPS ¢ ao Centro POP,

conforme demanda.

LOCAL: Sede da Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo Nticlco S¢, Rua Rodolfo Miranda, 249 — Bom Retiro.

RESULTADOS OBTIDOS:

Inser¢do nos servigos de assisténcia, educagdo e satide de pessoas em vulnerabilidade social.

Fortalecimento ¢ articulagdo da Rede de Servigos Socioassistenciais.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: 120 pessoas.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 120 pessoas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: Arménia, Bom Retiro, Luz, Tiradentes e Pari.

RECURSOS FINANCEIROS ENVOLVIDOS: RS 36.000.00/ano. Doagoes diretas de cestas basicas.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Doagoes: da Regido Episcopal Sé; parceiros; doagdes de cestas basicas de paroquias. Bazares.

Recursos humanos envolvides: Assistente Social (cedida); 3 estagiarias de servigo social (voluntarias).

7.10 TRABALHO COM FAMILIAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL:

DESCRICAOQ:

Dez oficinas de artesanato com mulheres chefes de familia.

OBJETIVO:

Empoderamento das mulheres e ampliagdo da renda familiar.

PUBLICO ALVO:

Mulheres chefes de familia.

PERIODO DE REALIZACAO:

Mar¢o a dezembro 2016.

Encontros mensais, 2h00 por encontro.
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LOCAL: Sede da Caritas Arquidiocesana de Sao Paulo Nicleo Sé, Rua Rodolfo Miranda, 249 — Bom Retiro.

RESULTADOS OBTIDOS: Ajuda mutua, fortalecimento da autoestima.

N° TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS: 40 MULHERES.

N° DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS DE FORMA GRATUITA: 40 mulheres.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: Arménia, Bom Retiro, Luz, Tiradentes ¢ Pari.

RECURSOS FINANCEIROS ENVOLVIDOS: apenas espaco para o encontro.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS: cedido pela Regiao Episcopal Se.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS: 1 assistente social (cedida); 3 estagiarias de servigo sociais

voluntarias, professores de artesanato voluntérios.

VIII. Considerando as atividades detalbadas acima, informamos NOSSO PUBLICO ALVO

PRINCIPAL: solicitantes de refigio e refugiados; liderancas comunitarias ¢ comunidades locais.

IX. Origem dos recursos que custeiam as atividades, servicos e projetos realizados:

Recelta anual: Acima de 1 mllhao até 2,5 mllhoes R$ %

Privada (recursos de doacdes e parcerias com empresas e entidades pnvadas) 464.137,78  23,52%
Privada (recursos de doacdes eventuais) 299.457,62 - 15,18%
Piiblica (governamental) | 0,0 0,0%

Internacional (ACNUR - Alto Comissariado das Na¢oes Unidas para Refugiados.) 1.209481,11  61,30%

TOTAL DE RECEITAS 2016 1.973.076,51  100,00%

X. Area Geografica de abrangéncia:

Estadual, Sdo Paulo/SP e Cotia/SP. Em sua maioria as pessoas atendidas sao moradoras da cidade de

Sdo Paulo, no entanto, é realizado atendimento de solicitantes de refigio e refugiados de outros
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Municipios, tais como: Guarulhos, Santos, entre outros, de forma esporadica, pontual, pessoas e

organizagoes de outros estados.

XI. Zona de operacio de abrangéncia das atividades, servicos e projetos desenvolvidos: URBANA.

I. PARCERIAS E SUBVENCOES PUBLICAS
As parcerias publicas da entidade referem-se a todos os recursos recebidos para a realizagdo de

atividades de interesse pablico.

ORGAO E ENTIDADE PARCEIRA

Dados relativos aos argdos plblicos e entidades das quais a instituigdo recebe repasse de recursos

1. Nome do 6rgao ou entidade parceira

ACNUR — Alto Comissario das Nag¢des Unidas para Refugiados

Classificacio

Organismo Internacional

INFORMACOES SOBRE AS PARCERIAS

Natureza do instrumento de parceria - ACNUR

Convénio
Total de recursos financeiros previstos Recursos financeiros ja repassados
R$ 1.140.000/ANO RS 1.140.000/ANO

Atividades executadas mediante utilizacdo de recursos publicos (relacionada com a parceria descrita).

Programas: Protecd@o, Assisténcia, Integracdo e Satde Mental.

Bolsa Subsisténcia - moradia/hospedagem, alimentagdo, produtos de higiene e limpeza, vestuario,

calcados e cestas basicas de alimentacdo, didrias em hotel

Apoio as necessidades basicas para a CASA DAS MULHERES ¢ CASA DO MIGRANTE, através do
repasse de produtos alimenticios/ cestas basicas, material limpeza, vestuario, cobertores, roupas de cama e
banho, mobiliario se necessario (mediante compra com notas fiscais e comprovagio de atendimento aos

solicitantes de refugio e refugiados).

Documentaciio - apoio financeiro para: fotos para protocolos provisorios/refugiados, carteira de trabalho,

taxas: CPF, RNE; traducio oficial de documentos escolares e pessoais;

Saiide - apoio financeiro para consultas médicas, tratamento médico e dentdrio, exames médicos (quando
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de urgéncia), medicamentos e aquisicio de 6culos (armacdo e lentes).

Educac¢ao — apoio de material didatico para cursos de portugués e profissionalizante - material para

solicitantes.

Transporte - apoio para locomogio a hospitais, postos de saide e outros equipamentos de satde, cursos

de portugués, cursos profissionalizantes e tramites no processo de refiigio e obten¢do de documentos.

Servicos de manutencio: apoio para manutengio de equipamentos diversos, sistema financeiro, miquina

copiadora, ventiladores, cadeiras, TV, DVD, Som, impressoras, computadores, periféricos e telefonia;

Material de escritério: suporte para elaboracdo de documentacdo/ relatorios; papel sulfite, pastas, clips,
grampos, envelopes, cadernos, sacos plasticos, canetas, bobinas de fax, grampeador; furador; tesoura,

grampeadores, tintas para impressoras;

Apoio a Instituicdo: contratacio de pessoal (advogados, assistentec social, psiquiatra, psicologa,
administrativo) correio, telefone, despesas bancarias, copias xerograficas, carimbos, copias de chaves,
material de limpeza e copa, servigos contabeis, transporte para visitas domiciliares a refugiados e
solicitantes, como também acompanhamentos a hospitais, abrigos, Policia Federal, Delegacias e outros

SErvigos externos.

N° de beneficiarios 6.375 pessoas (média de 120 pessoas por dia).
Previsdo de inicio das atividades Previsdo de término das atividades
JANEIRO DE 2016 DEZEMBRO DE 2016

J. INSERCAO SOCIAL DA ENTIDADE

Informacoes sobre a insercdo social da entidade:

Realizamos estudos e pesquisas, para levantar demandas ¢ necessidades do piblico alvo e caracterizar o

perfil dos beneficiarios.

Criamos espagos para que o publico alvo participasse do planejamento, execucdo e avaliagio das
atividades e servicos oferecidos. Realizagdo de Diagndstico Participativo — avaliacdo anual das acgdes e
indicagdo de novas agdes realizada por usudrios. Participam também profissionais envolvidos e

organizagOes parceiras.
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Para ampliar o atendimento ao publico alvo, fizemos parcerias ¢ nos articulamos as redes com instancias e

instituigdes da comunidade em que atuamos.

Foram estabelecidas parcerias conforme apresentadas anteriormente ao relatar as atividades realizadas no
decorrer de 2016. Para o alcance qualitativo dos resultados e exercicio de direitos dos usudrios, a CASP

estabelece parcerias que ocorrem pela interdependéncia das agdes e do principio da complementariedade.

O Centro de Acolhida para Refugiados realiza: GOR — Grupos de Orientacdo para Refugiados;
contribuindo para mobiliza¢io e organizacdo dos beneficidrios, promovendo a conscientizagdo acerca dos

direitos ¢ leis brasileiras.

K. Avaliacdo

MECANISMOS UTILIZADO:

Os nucleos regionais, filiais, realizam a avaliagdo e monitoramento das agdes em reunides mensais.

Foram criados espacos para que o publico alvo participasse do planejamento, execugdo ¢ avaliagdo das
atividades ¢ servigos oferecidos, a Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo Lar Santa Maria realizou
avaliacdo de suas a¢des por meio de: Rodas de conversa com os participantes; Questionarios estruturados
quantitativos e qualitativos; Cartas de auto avaliacdo pds-encontros; Visita as instituigoes contempladas

com o Projeto Cuidando de Quem Cuida.

O servigo Centro de Acolhida para Refugiados utiliza o Diagnéstico participativo que acontece uma vez
por ano, um encontro de meio dia, divido por grupos de interesse onde se avalia as agOes, servigos
oferecidos pela Caritas, bem como pelo poder piblico e parceiros. Sdo convidados os beneficidrios,

representantes do poder publico e dirigentes de organizagdes parceiras.
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L. CONTRIBUICAO PARA A AMPLIACAO DA DEMOCRACIA E FORTALECIMENTO DA
CIDADANIA

Participag¢do em espagos de controle social

A CASP participa do FAS — FORUM DE ASSISTENCIA SOCIAL DE SP; compde Comité Nacional
para Refugiados/CONARE; Comité Estadual para Refugiados/ Secretaria Estadual de Justica; Comissdo

do Direito dos Refugiados, Asilados e da Protegdo Internacional/ OAB-SP; Foérum das Pastorais Sociais
da Arquidiocese de SP.

Acdo de valorizagdo da diversidade entre beneficiarios e colaboradores

A Caritas apoia anualmente a Campanha 16 Dias de Ativismo pelo Fim da Violéncia contra as Mulheres ¢
uma mobiliza¢io anual, praticada simultaneamente por diversos atores da sociedade civil e poder publico
engajados nesse enfrentamento. Desde sua primeira edi¢do, em 1991, ji conquistou a adesdo de cerca de
160 paises. Mundialmente, a Campanha se inicia em 25 de novembro, Dia Internacional da Nao Violéncia
contra a Mulher, e vai até 10 de dezembro, o Dia Internacional dos Direitos Humanos, passando pelo dia 6
de dezembro, que é o Dia Nacional de Mobilizagdo dos Homens pelo Fim da Violéncia contra as

Mulheres.

OBSERVACOES FINAIS

A Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo, por meio de a¢des multiprofissionais qualificadas para o exercicio
de cidadania em parceria com o poder piiblico e privado, vem oferecendo acesso digno na Rede Socio

Assistencial e Sistema de garantia de direitos.

Com o Projeto do Centro de Acolhida para Refugiados, de acordo com a Portaria 46/47/SMADS/2012, que
dispdes sobre a Tipificagdo da Rede Sécio Assistencial, que se equipara por analogia com o Nucleo
Migrante, oferecemos Servigos de Protegdo Bésica para Imigrantes (solicitantes de refigio e refugiados) no

Municipio de Sdo Paulo, bem como orientagdo juridica, encaminhamentos pra Rede Socioassistencial e de

saude, respeitando e contribuindo na construcao do Sistema Unico de Assistencial Social-SUAS e do

Sistema Unico de Satude-SUS .
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Também investiu na formagio, com treinamento de voluntarios (as) e no estudo de temas de interesse. Na
estruturacdo de seus Nucleos, buscando gestdo que possibilite trabalho eficiente e faga cumprir com as
finalidades e objetivos desta organizagdo. Ampliou sua atuagdo para o Municipio de Cotia, constituindo

mais uma filial.

A Caritas cumpriu sua MISSAQ: ser braco estendido da Igreja Arquidiocesana de Sdo Paulo no servigo de
sensibilizagdo, animacdo, articulacdo e promocdo da caridade e refletir com a sociedade sobre

oportunidades de agdes transformadoras que lhe propiciem justiga.

Sdo Paulo, 25 de abril de 2016.

Bovesedo alionsy s nifnee

Pe. Marcelo Alvares Matias Motige Fatima Fatjo Giorlano
Diretor Assistdnte Social

Caritas Arquidiocesana de 8. Paulo o CRESS 24.413
SEC/ 9 Regido

Reconhego por semelhanga SEM 1
MARCELO ALVARES MATIAS MONGE(582096
GIORLANO(737630) , Dou fé. -
 Sdo Paulo-SP, 30 de Nov de

A S e —
Rua José Bonifdcio, 107, 2° andar, S&, CEP: 01803-000- Tel.: {11) 4890-0350 CNPJ 62.021.308/0001-70 - www.caritassp.org.br - caritassp@caritassp.org,br - caritasargsp@uol.com.br [I. 41



